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Zum Jobcenter oder zur Agentur für Arbeit?  
 

 
 

Jobcenter Stadt Heilbronn 
 

 

Agentur für Arbeit Heilbronn 

Organisation 
 

Das Jobcenter Stadt Heilbronn ist eine 
gemeinsame Einrichtung der Stadt Heilbronn 
und der Agentur für Arbeit Heilbronn. 

Die Bundesagentur für Arbeit (BA) ist die 
übergeordnete Bundesbehörde. Die Dienststelle der 
BA auf lokaler Ebene ist die Agenturen für Arbeit 
Heilbronn. 

Zuständigkeit 
 
 

Ausschließlich für Personen, 
▪ die Grundsicherungsgeld beziehen bzw. 

beantragen möchten. 

In der Regel für Personen, die 
▪ Arbeitslosengeld beziehen, 

▪ arbeitssuchend sind (ohne Leistungen), 

▪ von Arbeitslosigkeit bedroht sind, 

▪ sich zu Studium-/ Ausbildungsmöglichkeiten 

(Berufsberatung) oder ihrer beruflichen Situation 

auf dem Arbeitsmarkt beraten lassen möchten. 

Leistungen 
 

Grundsicherungsgeld nach dem SGB II  Arbeitslosengeld nach dem SGB III 
 

Anspruch hat, 
wer… 
 

▪ hilfebedürftig ist, 

▪ mindestens 15 Jahre alt und die 

Altersgrenze für Rente noch nicht 

erreicht hat, 

▪ in Deutschland lebt und 

▪ mindestens 3 Stunden pro Tag arbeiten 

kann. 

▪ arbeitslos ist, 

▪ sich bei der Agentur für Arbeit arbeitslos gemeldet 

hat und 

▪ in den letzten 30 Monaten vor Arbeitslosmeldung 

mindestens 12 Monate in der 

Arbeitslosenversicherung versichert war. 

Aufgaben 
(u.a.) 
 
 
 
 

▪ Beratung, Förderung und Vermittlung in 

Arbeit von Beziehenden von 

Grundsicherungsgeld 

▪ Sicherung des Lebensunterhaltes 

(Auszahlung von Grundsicherungsgeld, 

Mehrbedarfe) 

▪ Übernahme der Kosten für Unterkunft 

und Heizung 

▪ Gewährung von Bildungs- und 

Teilhabeleistungen (z.B. Klassenfahrten, 

Nachhilfe für Schülerinnen und Schüler)  

▪ Schuldner- und Suchtberatung, 

psychosoziale Betreuung (soweit sie zur 

Eingliederung in das Erwerbsleben 

erforderlich ist). 
 

▪ Beratung, Förderung und Vermittlung in Arbeit 

von Arbeitslosengeldbeziehenden/ 

Arbeitsuchenden 

▪ Berufsberatung von Jugendlichen, 

Studienanfängern und Hochschulabsolventen 

▪ Vermittlung von Ausbildungsstellen 

▪ Förderung der beruflichen Aus- und Weiterbildung 

und der Teilhabe behinderter Menschen am 

Arbeitsleben (berufliche Rehabilitation) 

▪ Gewährung von Leistungen zur Erhaltung und 

Schaffung von Arbeitsplätzen 

▪ Zahlung von Entgeltersatzleistungen bei 

Kurzarbeit und Insolvenz. 

QR-Code zur 
Homepage 

  

 


